Manual de usuario de plataforma de Centro de ACNAD
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Registrarse | ACNAD

Nombres:

WALTER EDUARDO
Apellidos:

SOSA ALFARO

Tipo de documento:

DNI ~

Nimero de documento:

42589033

Correo:

walter.sosa@yopmail.com

Contrasefia de plataforma:

Iniciar sesion

Verificacion de codigo de validacion

Codigo:

Codigo

Registro:
- Formulario de registro para usuario externo.
- Botodn de iniciar sesién redirige al formulario correspondiente.
- El cddigo de validacion se enviara al correo ingresado al momento del registro.
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Iniciar sesidon | ACNAD

Correo:

walter.sosa@yopmail.com

Contrasefa de plataforma:

Iniciar sesion

Registrarme

inicio de sesion:
- Formulario de inicio de sesién para un usuario previamente registrado.

9 dev.acnad.pe/home

dev.acnad.pe

) La conexién es segura

s de sitios y cookies

Configuracién de sitios

e esta pagina

— ACNAD —

ARBITRAJE - CONCILIACION - JRD




Configuraciéon

Tuy Google

Autocompletary
ias

"= contrase

Privacidad y sequridad
Rendimiento

Disefio

Motor de busqueda
Navegador predeterminado

Aliniciar

7 Idiomas

Descargas

Accesibilidad

L Sistema

Restablecer configuracién

}  Extensiones

Acerca de Chrome

dev.acnad.pe

403 KB - 2 cookies. Borrar datos

Permisos Restablecer permisos

@  Ubicacién Preguntar (predeterminado) ~

n segundo plano Permitir (predeterminado)

<) Sonido Automético (predeterminado) ~

¢  Descargas automaticas Preguntar (predeterminado) ~

1] Control y reprogramacion de MIDI Preguntar (predeterminado) ~

ds  Dispositivos USB Preguntar (predeterminado) ~

Permisos de ventanas emergentes:

1.
2.

Icono de Configuracion: Al dar click se despliega la ventana de configuracion.
Icono de Tuerca: Al dar click en esta icono se abre otra pantalla con permisos de la
plataforma de ACNAD

Permisos de ventanas emergentes y redireccionamiento que es de importancia
obligatoria habilitar para la descarga automatica de cargo al generar una solicitud.
Botdn Permitir para dar acceso a ventanas emergentes y redireccionamiento.

E 2 ©3@ Clienteexterno  David Baraco Flores

David Baraco Flores

O salir

—ACNAD —

ARBITRAJE - CONCILIACION - JRD

Pantalla principal de inicio:

1.

2,

Sidebar o barra lateral: En esta barra se muestran todos los mdédulos existentes y
funcionales del sistema.

Icono hamburguesa: Esconde y vuelve a mostrar la barra lateral en caso de
requerir visibilidad de pantalla completa.

Informacion de usuario registrado, tipo de usuario y botén de Cerrar sesion.



\;2 ACNAD = Cliente externo  David Baraco Flores

A Inicio

B8 Solicitudes v
rai 1 ]
O arbitraje Buscar por niimero de solicitud Nueva Solicituid

Mis Solicitudes de Arbitraje

<
8 vis casos Estado Fecha de solicitud ] .
% Casilla electrénica Todos v dd/mm/aaaa ] Limpiar filtros [2)
1l Mesade partes
N° SOLICITUD FECHA DE SOLICITUD SOLICITANTE CONVOCADO ESTADO ACCIONES 5'
ARB-0012 09/01/2026 Edison Llanos TECNOS SAC Revisién @ E
 pibiica ]  Pibiica ]
ARB-0011 08/01/2026 Gabriel Llanos MOTORES PERU SAC Revisién @ E
 rivaca } [ privaca |
ARB-0010 08/01/2026 Gabriel Mendez MOTORES SAC Revisién @ E
 pibiica ]  Pibiica ]
ARB-0009 07/01/2026 Edison Mamani PRUEBAS SAC Revisién @ E
 Privaca | [ Pibtca ]
ARB-0008 07/01/2026 Edison Mamani PRUEBAS SAC Revisién @ E
[ pibiica ]  privaca }
ARB-0007 07/01/2026 Edison Mamani PRUEBA SAC Revisién @ E
[ rivaca } [ privaca |
ARB-0006 29/12/2025 Edison Mamani Consorcio linea peru Revisién @® a
[ rivaca } [ privaca |
ARB-0005 24/12/2025 Consorcio Fuentes FUENTES PERU SA.C En trémite ® B
[ rivaca } [ privaca |
ARB-0004 23/12/2025 CONSORCIO APESA S.A.C NEW S.A.C En trdmite P ||

Bandeja mis Solicitudes:
1. Barra de busqueda por nimero de solicitud: Con comportamiento automatico sin
dependencia del botén de buscar.
2. Botén de Nueva solicitud: Este botén abre la vista con el formulario para crear una
nueva solicitud del servicio de Arbitraje.
3. Filtros de Busqueda: Por los estados de un solicitud y fecha de envio de solicitud
aplicados a toda la tabla de manera automatica.
4. Icono de pregunta y botén PDF: Permite descargar el manual del sistema.
Columna de acciones:
a. lcono Ojo: Permite visualizar toda la informacién de la solicitud cargada en
modo lectura sin permisos de edicidon o modificacion.
b. Icono Ticket: Permite descargar el cargo, para la validacion de autenticidad
del documento.

@
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Solicitud de inicio de arbitraje

10 paginazde2

Tipo de organizacién Direceién fiscal Nimero de telef.

g
g
>
=

1§ Declaraciones
Declaro que s

Decaro

20 21 22|
oo [ oo

Formulario de inicio de solicitud de arbitraje:

Indicador de la primera pagina del formulario.

Seccion Datos del solicitante.

Seccion de Identificacion del solicitante

Boton de cargar archivo.

Link de descarga del archivo PDF cargado.

Seccion de ;Desea agregar un representante legal?: Solo surge si se trata de

Persona natural.

a. En el cual contamos con las siguientes opciones: Persona Natural, Persona
Juridica, Consorcio u Otros. Segun el tipo de solicitante seleccionado el
formulario cambia con campos especificos para cada tipo.

7. Seccién de Representacion Legal: Esta seccién no es obligatoria en el caso de
que el tipo de solicitante sea Persona Natural, si se trata de de otros tipos de
solicitantes si es obligatorio.

8. Botdn de accion “Siguiente”: Permite avanzar a la siguiente pagina solo si se
completo todos los campos Obligatorios.

9. Botdn de accién “Cancelar’: Borra todos los campos del formulario y regresa a la
bandeja principal.

10. Indicador de la segunda pagina del formulario.

11. Seccidn datos de contacto del Convocado.

12. Boton de accion “Agregar contacto”: Abre un modal para ingresar los datos
mostrados en la tabla.

13. Seccién de detalles de Arbitraje.

14. Seccion de convenio Arbitral.

15. Secciéon de Arbitro propuesto: Muestra campos para datos del arbitro en caso de
querer sugerir un arbitro.

16. Seccion de reglas de Arbitraje:Habilita campos para especificar reglas adicionales.

17. Seccion de Medidas cautelares: Habilita un campo para cargar el documento.

ok wb-=



18.
19.
20.

21.

22,

O acnap

Seccion de documentos de pago.

Seccién de declaraciones, obligatorias a marcar cada una.

Boton de accion “Regresar a Pag.1”: regresa a la anterior pagina de la solicitud
recuperando todos los datos.

Boton de accién “Enviar solicitud”: Envia la solicitud a revision a la bandeja del
secretario general y a la vez realiza la descarga del cargo de la solicitud generada
“Imponte haber dado antes permisos para ventanas emergentes, de lo contrario no
se puede realizar la descarga de cargo”.

Boton de accion “Cancelar’:Borra todos los campos del formulario y regresa a la
bandeja principal.

Datos de Solicitud de inicio de Arbitraje | ARB-0006 |*

Péginalde2

Datos de contacto del solicitante

AREQUIPA AREQUIPA CERCADO

motores. peru@yopmail.com
Nimero de teléfono fijo: 9858475

Némero de celular:

contacto: 999555777

al de contacto (1pg): 4 [ Arbitraje-692¢f6874d283.6952a1721493 palf

Persona Natural
Edison

Mamani

onl

10889820

Arbitraje. 692ef6874d283.695221172ef1b.pdf

iDesea agregar un representante legal? o

S
[ spvere [ o |

Pégina2de2

Datos de contacto del Convocado
Nombres Completos | Razén Social Tipo organiz. Direccion fiscal Correo electronico Nimero de telef.

Consorciolinea peru Privada arequipa arequipa linea@yopmail.com 987654321

Detalles del Arbitraje

-onlos plazos establecidos en el contrato firmadoel 0; 6 | demandante.

conlos plazos establecidos en el contrato firmado el 0; 6 | demandante.

68744283-6952a1(72165L pdf

Convenio Arbitral

83.6952211721714.pdf
Arbitro Propuesto:

iDeses que el Centro designe al irbitro? si

Reglas del arbitraje

iDesea establecer reglas especiales o adicionales? No.

Medidas cautelares

iSe ha ejecutado alguna medida cautelar judicial? No

Documentos adicionales y Pago

bitraj pdf
M servicio: Arbitraje
Emitido por: David Baraco Flores
Fechay hora: 29/12/2025 10:44 am
Tipo de caso: CasoPropio
12 13 14)

Resumen de solicitud de arbitraje:

1.
2.

Correlativo unico de caso
Indicador de la primera pagina del formulario.
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Seccién de datos de contacto del solicitante

Link de descarga del archivo PDF cargado.

Seccion de Identificacion del solicitante

Botdn de accion “Siguiente”: Permite avanzar a la siguiente pagina.
Boton de accion “Cancelar”: Regresa a la bandeja principal.
Seccién datos de contacto del Convocado.

Seccion detalles de arbitraje.

. Seccion de convenio arbitral, arbitro propuesto, reglas de arbitraje, medidas

cautelares y documentos de pago.

. Datos correspondientes al cargo y mas detalles de autenticidad del documento.
. Botdn de accion “Regresar a Pag.1”: regresa a la anterior pagina de la solicitud.
. Botén de accion “Descargar cargo”: Realiza la descarga del cargo con todos los

datos de la solicitud.

. Botdn de accion “Cancelar’:Regresa a la bandeja principal.

= Cliente externo

Mis Casos de Arbitraje

1

Estado

Todos o [ timpirites |

N°caso FECHA DE INICIO SOLICITANTE coNvOCADO ESTADO 4 | acciones

san 2025 : s ororuns posssc Entrimite ® = &
sare 2025 Bp0s oo stsAc e Entrimite © = &
anma202s iz e uronscaros e © = &
sare 2025 wzpozs CuroRsAcC GRUPONOTORES PERU SAC Entrimite © = &

o o™

2ARB2025 :gmnmwms,u EAND\NASA,( Entrémite ® = B
LARB2025 23/12/2025 Exgmnmwms,u (&gmmamudmasnc, Entrémite ® = B

Bandeja principal de Casos Aprobados:

1.

Barra de busqueda y Filtros de Busqueda:

a. Barra de busqueda por numero de caso, con comportamiento automatico sin

dependencia del botén de buscar.
b. Por los estados de una solicitud y fecha de envio de solicitud aplicados a
toda la tabla de manera automatica.
Boton Vincular Caso: Abre un modal para ingresar un coédigo para vincular a un
caso externo, siempre cuando lo haya brindado el centro.

Botdn Cargar Doc.: Redirige al formulario de mesa de partes con el numero de caso

precargado.
Botones de accion:
a. lcono Ojo: Permite visualizar toda la informacion de la solicitud cargada en
modo lectura sin permisos de edicidon o modificacion.
b. Icono linea de tiempo: Redirige a la linea de tiempo del caso.



c. lcono Ticket: Permite descargar el cargo, para la validacién de autenticidad
del documento.

) acwo = Cliente externo  David Baraco Floe

Caso N* ARB-0005 |'

®
™ Solicitudes
[}
=

of d 15, without the need for formal copy, Using L to put together d the form of

1l Mesa de partes

3
24/12{21‘: A Centro de ACNAD
ipode
Aot
Fecha de registro Cantidad de folios Documentos

241202025 3 5

264/12/2025
d {‘ 1 am German Augusto Cruz

Fecha de registro Cantidad de folios. Documentas

241202025 : ‘b & & B

24/12/2025
wnpm

Consorcio Fuentes

Linea de tiempo de caso:

1. Correlativo Unico de caso

2. Detalles y datos importantes del caso

3. Linea de tiempo marcado con fechas y diferenciado por color(Celeste corresponde
a Centro, y )

4. Correlativo Unico para cada tipo de participante(Centro = DOC-CTR-0000,
Demandante = DOC-DMT-0000 y Demandado = DOC-DMD-0000) y es independiente por
cada caso.

5. Botones de accion:

a. lcono documento: Abre un modal mostrando la lista de documentos
cargados para poder realizar su descarga.
b. lIcono documentos: Redirige a la linea de tiempo del caso.
Icono link: Redirige al link adjunto desde la mesa de partes.
d. Icono Ticket: Permite descargar el cargo, para la validacion de autenticidad
del documento.

o
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Al A - A A

””””” Casilla electronica de notificaciones
M Solicitudes < 1
i Mis casos N Buscar por asunto

ClbC e Estado Rango defecha
() Mesa de partes Todos v | 11/1/2006- 11/1/2026 Limpiar filtros.

2

N de casos FECHAY a .
EMISOR  ASUNTO HORA estano |[acciones
ARB-0012 -Edison Liznas
9 Admin  Loremipsum text, the graphic elements in documents, without the need for formal wops @@ | @
ARB-0011 - Gabriel Lianos Admin copya Qa3pm
ARB-0010 - Gabriel Mendez 7 Admin Lorem ipsum text, the graphic elements in documents, without the need forformal copy. 201212025 | (D) | @
Adimin 02:31pm
ARB-0009 - Edison Mamani
5 Admin  Loremipsum text, i the graphic elements in documents, without the need forformalcopy. 24122025 | (D | @
ARB-0008 -Edison Mamani Admin 231pm
ARB-0007 - Edison Mamani 1 Admin Loremipsum text, i the graphic elements in documents, without the need forformal copy.  23/12205 | (D) | @
Admin  Using Lorem Ipsum allows designers to put together layouts and the form of the content created, giving the 145 pm

ARB-0006 - Edison Mamani freedom. It is widely believed that the history of Lorem Ipsum originates with Cicero in the 1st Century BC and his text De Finibus bonorum et.

ARB-0005 - Consorcio Fuentes

ARB-0004 - CONSORCIO APESA SAC

ARB-0003 - Consorcio Nexus

ARB-0002 - Euro RSAC

ARB-0001 - GRUPO MARGARITA S.A.C

ARB-0001 - GRUPO MARGARITA S.A.C

Casilla electrénica de notificaciones:
1. Barra de busqueda y Filtros de Busqueda:
a. Barra de busqueda por asunto, con comportamiento automatico sin
dependencia del botén de buscar.
b. Por los estados de de las notificaciones y rango de fecha, aplicados a toda la
tabla de manera automatica.
2. Numero de casos: Cada caso tiene su propia casilla electronica para recibir solo
notificaciones relacionadas a cada caso.
Los estados cambian de color entre leido = verde y no leido = rojo
4. Icono de Ojo: permite visualizar el cargo del documento cargado desde la mesa de
partes.
5. Burbuja de conteo de mensajes no leidos en cada caso.

w

{2 acnap = Cliente externo  David Baraco Flore:

Cargar nuevo documento: DOC-DMD-0001

2

ARB-0001 - GRUPO MARGARITASAC v| cata

Demandante:

GRUPO MARGARITAS A

uuuuuu

4 * ARB-0001 (1).pdf
* ARB-0001 (2).pdf

o Arbitraje-692¢f6874d971.694b6207b034e.pd f

Situsard B i des d link de descarga,




Mesa de partes:

1.

b

Correlativo Unico para cada tipo de participante(Centro = DOC-CTR-0000,
Demandante = DOC-DMT-0000 y Demandado = DOC-DMD-0000) y es independiente por
cada caso.
Selector de caso: Muestra un resumen relacionado al caso seleccionado
con fines de evitar errores de asignacion.
Seccion de carga de archivos principales y anexos, permite multiple carga de
archivos seleccionados.
Links de descarga de archivos PDF cargados.
Botones de accion:
a. Enviar: Envia los documentos cargados desde mesa de parte a los
documentos sale una pantalla al instante mostrando el cargo del documento,
a la vez se registra este documento cargado en la linea de tiempo y se envia
una notificacion al centro de que el documento ha sido cargado, dicha
notificacion llega a la casilla electrénica y al correo del centro.
b. Cancelar:Borra todos los campos del formulario y cancela el proceso.
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